
 

Die Michael Welte Baumaschinen GmbH ist seit über 27 Jahren Vertriebs-, Miet- und 
Servicepartner führender Hersteller von Baumaschinen, Umschlagsmaschinen und 
Hochbaukranen. In unserem Vertriebsgebiet in Süd-West Deutschland, sind wir von dem 
Standort Umkirch in den aufgeführten Bereichen mit einem strategisch aufgestellten 
Netzwerk in Vertrieb und Dienstleistung aktiv. 
 
Für unseren Standort in Umkirch suchen wir zum schnellstmöglichen Eintritt folgende  
Verstärkung: 
 

Disposition / Einsatzleitung Kundendienst (w/m/d) im 

Innendienst 

Ihre Aufgaben: 

 Ansprechpartner (m/w/d) für Kunden und Servicemitarbeiter 
 Disposition der Einsätze unserer Monteure/Servicetechniker im Innen- und Außendienst 
 Umfassende Auftrags- und Angebotsabwicklung 
 Einleitung und Überwachung der Serviceabrechnungen 
 Überwachung und Ausführung von Garantieaufträgen 
 Vielfältige, organisatorische und administrative Tätigkeiten 
 direkte und kaufmännische Zusammenarbeit mit der Kundendienstleitung 

Sie bringen mit: 

 Abgeschlossene Berufsausbildung im kaufmännischen oder technischen Bereich 
 Teamfähigkeit und Freude an der Kommunikation mit Menschen 
 Schnelle und gute Auffassungsgabe 
 Selbständiges und verantwortungsvolles Arbeiten 
 Organisieren, Koordinieren, Priorisieren mit Entscheidungsfreude 
 Bereitschaft zur fachlichen und persönlichen Weiterentwicklung 
 Sicherer Umgang mit dem MS-Office-Paket 
 Erfahrung im Umgang mit ERP-System 
 Idealerweise Erfahrungen im beschriebenen Aufgabengebiet innerhalb unserer 

Branche 
 

Ihre Perspektive: 

 Intensive Einarbeitung in Ihr Aufgabengebiet 
 Leistungsgerechte Vergütung mit den Sozialleistungen eines modernen Unternehmens 
 Abwechslungsreiches und interessantes Aufgabenfeld 
 Sicherer Arbeitsplatz und unbefristetes Arbeitsverhältnis 
 Individuelle Weiterbildungsmöglichkeiten 

Eine umfangreiche Einarbeitung wird Ihnen den Einstieg in diese neue und attraktive 
Tätigkeit erleichtern. 
 
Bitte senden Sie Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen an: 



 

Michael Welte Baumaschinen GmbH 
Am Gansacker 11 
79224 Umkirch 
Geschäftsleitung Stefan Welte 07665-945417 
IT & Organisation Norbert Welte 07665-945415 
bewerbung@welte-baumaschinen.de 
www.welte-baumaschinen.de 
 

 


